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Behindertenanwalt

Beratung und Unterstitzung bei Diskriminierung
Sprechstunden und Sprechtage

1000 — 1200 Beschwerdetalle im Jahr (Schwerpunkte Arbeit,
Bildung, Barrierefreiheit)

Haupttatigkeit in Form von Interventionen und Schlichtungen
weiters Berichte, Untersuchungen, Emptehlungen

Mitglied im Bundesbehindertenbeirat

Jahrlicher Tatigkeitsbericht an Sozialminister

Buro mit 5 MitarbeiterInnen

Behindertenanwalt ist weisungsfrei und unabhangig
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Wer ist behindert?

‘l‘ W*‘l"

QR a\wb'l““

Das 6st£reichsche Recht ennt keinen einheitlichen
Behindertenbegriff. Fur Gleichstellungsfragen gilt die Definition
des § 3 Bundes-Behindertengleichstellungsgesetzes (BGStG):

wBebinderung (... ) ist die Auswirkung einer nicht nur voriibergehenden
korperlichen, geistigen oder psychischen Funktionsbeeintrichtigung oder
Beeintrachtigung der Sinnesfunktionen, die geeignet ist, die Teilhabe am 1 eben
u der Gesellschaft u erschweren. “ (Anm: ihnlich AntidiskriminierungsG T)
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Wieviele Menschen leben mit Behinderungen?
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Weltweit ca.S% der eltbevélker;g ' HO 201)

in Osterreich ca. 1,7 Millionen — 20% der Bevélkerung:

- 1 Mio mit Mobilitatseinschrankungen (50 T bentutzen Rollstuhl)
- 0,3 Mio mit starker Sehbeeintrachtigung

- 0,2 Mio mit psychischen/neurologischen Beeintrichtigungen

- 0,2 Mio mit starker Horbeeintrachtigung

- 0,1 Mio mit Lernschwierigkeiten
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Rechtsgrundlagen I

® UN-Behindertenrechtskonvention (Artikel 1), 2007

® Rahmenrichtlinie 2000/78/EG (Antidiskriminierung
Arbeitswelt)

o Artikel 7 Abs. 1 BVG (1997)

® Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz 2006 und
BEinStG-Novelle 2006
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Rechtsgrundlagen II

® Antidiskriminierungsgesetze der Lander (hier: Tiroler
Antidiskriminierungsgesetz 2005)

® Die baurechtlichen Regelungen der Liander verweisen tw. auf
die OIB-Richtlinie 4 - Nutzungssicherheit und Barrierefreiheit -
und auf die ONORM B1600 bis 1604; daneben weitere

ONORMEN (EN und V) - Normen haben grundsitzlich nur
Emptehlungs-Charakter und sind nicht rechtsverbindlich;

® Tiroler Bauordnung 2011 (§§ 9, 17) und Technische
Bauvorschriften 2008 (§30)
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Rechtsgrundlagen III

Tiroler Bauordnung 2011, § 17Allgemeine bautechnische Erfordernisse

(1) Bauliche Anlagen und alle ihre Teile miissen so geplant und ausgefiihrt sein, dass sie unter
Berticksichtigung der Wirtschaftlichkeit gebrauchstauglich sind und entsprechend dem Stand der
Technik die bautechnischen Erfordernisse insbesondere

a) der mechanischen Festigkeit und Standsicherheit,

b) des Brandschutzes,

c) der Hygiene, der Gesundheit und des Umweltschutzes,

d) der Nutzungssicherheit und der Barrierefreiheit,

e) des Schallschutzes und

f) der Gesamtenergieeffizienz, der Energieeinsparung und des Wirmeschutzes
erfillen. (...)

(2) Bauliche Anlagen sind so zu gestalten, dass sie méglichst ohne Erschwernisse threm
Verwendungszweck entsprechend beniitzt werden kénnen. Soweit der jeweilige
Verwendungszweck dies erfordert, ist dabei insbesondere auch auf die Bediirfnisse von
Kindern sowie von dlteren Menschen und Menschen mit einer Behinderung Bedacht zu
nehmen.
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Rechtsgrundlagen I'Va

Technische Bauvorschriften 2008, § 30 Barrierefreiheit
(1) Gebaude oder Teile von Gebiuden,
a) die offentlichen Zwecken, wie der Unterbringung von Amtern, Beh6érden und dergleichen, dienen,

b) die Bildungszwecken dienen, wie Kindergirten, Schulen, Hochschulen,
Erwachsenenbildungseinrichtungen und dergleichen,

c) in denen Handelsbetriebe, Geldinstitute, Gesundheits- und Sozialeinrichtungen, Arztpraxen,
Apotheken und dergleichen untergebracht sind,

d) in denen 6ffentliche Toiletten untergebracht sind, sowie

e) sonstige Gebiude, die allgemein zuganglich und fir mindestens 50 Besucher oder Kunden ausgelegt
sind,

mussen derart barrierefrei geplant und ausgefiihrt sein, dass die fiir die Besucher bzw. Kunden
bestimmten Teile auch fir Kinder sowie fiir dltere und behinderte Menschen gefahrlos und
moglichst ohne fremde Hilfe zuginglich sind.

(2) Abs. 1 gilt auch fiir sonstige bauliche Anlagen, die allgemein zuginglich und fir mindestens 50
Besucher oder Kunden ausgelegt sind.
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Rechtsgrundlagen IVb

Technische Bauvorschriften 2008, § 30 Barrierefreiheit - Fortsetzung

(3) Zur Erftullung der Anforderungen nach Abs. 1 miissen insbesondere

a) mindestens ein Fingang, und zwar der Haupteingang oder ein Eingang in dessen unmittelbarer
Nihe, stufenlos erreichbar sein,

b) im Bereich von Verbindungswegen Stufen, Schwellen und dhnliche Hindernisse moglichst
vermieden werden; unvermeidbare Niveauunterschiede sind durch Rampen oder Hebeanlagen

nach § 2 Abs. 1 lit. a oder b, 3 oder 6 des Tiroler Aufzugs- und Hebeanlagengesetzes 2012, zu

Uberwinden oder auszugleichen,
c) Turen und Ginge die notwendigen Mindestbreiten aufweisen,

d) eine dem jeweiligen Verwendungszweck entsprechende Anzahl von behindertengerechten
Sanitirraumen vorhanden sein.

(4) Fur Wohnanlagen und Gebiude mit mehr als fiinf Wohnungen gilt Abs. 3 lit. a, b und ¢ sinngemal3
dies gilt nicht fiir Rethenhduser. Wohnungen in solchen Gebiuden miissen nach den Grundsatzen
des anpassbaren Wohnbaus geplant und ausgefuihrt sein.

(5) Fur Gebaude zur Beherbergung von Gasten mit mehr als 50 Gistebetten gilt Abs. 3 lit. a, b, c und
d sinngemal3. Weiters muss zumindest ein Gastezimmer und ab jeweils weiteren 100 Gistebetten g€

ein weiteres Giastezimmer barrierefrei geplant und ausgefuhrt sein.

Z
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Was sind Barrieren?

®

Man versteht darunter alle von Menschen gestaltete
Erschwernisse, Einschrinkungen und
Hindernisse, die behinderte Menschen gegentber

andere Personen in besonderer Weise benachteiligen
konnen

Es wird meist unterschieden zwischen
- physischen

- kommunikativen

- intellektuellen

- sozialen Barrieren

Barrierefreiheit
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Barrierefreiheit I

., Barrierefrei sind bauliche und sonstige
Anlagen, Verkehrsmittel, technische

Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung
sowie andere gestaltete 1 _ebensbereiche, wenn sie fiir Menschen
mit Bebhinderungen in der allgemein iiblichen Weise, obne
besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe
zuganglich und nutbar sind‘

(§ 6 Abs. 5 BGStG und § 7c BEinstG)

Barrierefreiheit
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Geltungsbereich des BGStG (§ 2)

Verwaltung des Bundes (auch mittelbare!)

Private Rechtsverhiltnisse einschlief3lich deren Anbahnung und
Begriindung

Zugang zu und Versorgung mit offentlich vertugbaren Gutern und
Dienstleistungen soweit unmittelbare Regelungskompetenz des
Bundes vorliegt

Selbstandige Erwerbstatigkeit

Privatrechtliche und 6ffentlich-rechtliche Dienstverhaltnisse (ausg.
Lander, Gemeinden..) sowie Berufliche Ausbildung (im BEinstG,
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Geltungsbereich des Tiroler

Antidiskriminierungsgesetzes 2005(§§ 1 und 3)

a) die Organe des Landes, der Gemeinden, der Gemeindeverbande (...)

b) natiirliche und juristische Personen in Bezug auf Titigkeiten, die der Gesetzgebung des
Landes unterliegen.

- Sozialschutz einschlief3lich der sozialen Sicherheit und der Gesundheitsdienste;

- soziale Verguinstigungen;

- Bildung;

- Zugang zu Giitern und Dienstleistungen, die der Offentlichkeit zur Verfiigung stehen,
einschlieBlich von Wohnraum, und Versorgung mit diesen Giitern und Dienstleistungen;

- Zugang zu selbststindiger Erwerbstitigkeit;

- Zugang zu allen Formen und allen Ebenen der Berufsberatung, der Berufsausbildung, der
beruflichen Weiterbildung und der Umschulung einschlieflich der praktischen
Berufserfahrung;

- Mitgliedschaft und Mitwirkung in einer Arbeitnehmer- oder Arbeitgeberorganisation oder
einer Organisation, deren Mitglieder einer bestimmten Berufsgruppe angehoren,
einschlieB3lich der Inanspruchnahme der Leistungen solcher Organisationen.
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Barrierefreiheit

Kernstiick: Diskriminierungsverbot

wAufgrund einer Bebhinderung darf niemand unmittelbar oder mittelbar
diskriminiert werden* ([ 4 Abs. 1T BGS?G)

Eine Diskriminierung im Sinne des Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetzes liegt dann vor, wenn
Menschen mit Behinderungen aufgrund ihrer Behinderung
gegentiber anderen Personen benachteiligt werden. Diese
Benachteiligung erfolgt durch

eine weniger gunstige Behandlung
Belastigung

Anweisung zur Diskriminierung oder Belastigung

Barrieren
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Mittelbare Diskriminierung I

wEine mittelbare Diskriminierung liegt vor, wenn dem Anschein nach
neutrale Vorschriften, Kriterien oder 1V erfabren sowie Merkmale
gestalteter Lebensbereiche Menschen mit Behinderungen gegeniiber
anderen Personen in besonderer Weise benachterligen konnen, es ser denn, die
betreffenden 1 orschriften, Kriterien oder Verfahren sowie Merkmale
gestalteter 1 ebensbereiche sind durch ein rechtmaflliges Ziel sachlich
gerechtfertigt und die Mittel sind 3ur Erreichung dieses Zieles
angemessen und erforderlich® (§ 5 Abs. 2 BGStG)

— eine mittelbare Diskriminierung (z.B. durch Barrieren)
kann also im Einzelfall zulassig sein!

Barrierefreiheit
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mittelbare Diskriminierung I1I

wEine mittelbare Diskriminierung (...) liegt nicht vor, wenn die
Beseitigung von  Bedingungen, die eine Benachteilignung begriinden,
insbesondere von Barrieren rechiswidrig oder wegen unverhdltnismalsiger
Belastungen unzumutbar ware. " (§ 6 Abs. 1 BGStG).

Dabei sind gem. § 6 Abs. 2 BGStG insbesondere zu prifen:

1. Der Aufwand fiir die Beseitignung

Die wirtschaftliche I eistungsfahigkeit

Fordernng aus dffentlichen Mitteln

Die seit dem Inkrafitreten des BGStG vergangene Zeit

Die Auswirkungen anf die allgemeinen Interessen

AN B NN A

Beim Zugang zu Wobnranm der darzulegende Bedarf

Barrierefreiheit
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mittelbare Diskriminierung II1

wErweist sich die Beseitigung von Bedingungen, die eine Benachteilignng
begriinden, als unverhdltnismaifige Belastung (...), liegt eine Diskriminierung
vor, wenn verabsaumt wurde, durch umutbare MafSnahmen Zumindest eine
mayfgebliche 1 erbesserung der Situation der betroffenen Person im Sinne einer

grofstmoglichen Anndberung an eine Gleichbehandiung u bewirken. ..
(§ 6 Abs. 3 BGStG)

. Bei der Benrteilung des 1 orliegend einer mittelbaren Diskriminierung durch
Barrieren ist anch u priifen, ob einschligige anf den gegenstandlichen Fall
amwendbare Rechtsvorschriften zur Barrierefreibeit vorliegen und ob und
imwieweit diese eingehalten wurden.* (§ 6 Abs. 4 BGS1G)

Barrierefreiheit
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Barrierefreiheit 11

Fur Menschen mit Behinderungen ist Barrierefreiheit
eine notwendige und gesetzlich gebotene

Voraussetzung fur die Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben. Fur:

- Familien mit Kindern
- Personen nach Krankheit oder Unfall
- Altersbedingt mobilitiatseingeschrinkte Personen

- Personen mit (schwerem) Gepick
ist Barrierefreiheit eine Notwendigkeit, fur alle
weiteren Personen ein zusitzlicher Komfortgewinn!

Barrierefreiheit
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Ab wann ist Barrierefreiheit wirksam

Fur Neubauten und Generalsanierung ab Baubewilligung 1.1.2006

* Fur bauliche Barrieren im Geltungsbereich des BGStG, die mit

Baubewilligung vor dem 1.1.2006 errichtet worden sind —
Ubergangsfristen fiir Barrierefreiheit bis 31.12.2015 (fiir
Ministerien u.U. bis 31.12.2019); dzt. € 5000.- zumutbar

* Detto fur Verkehrsanlagen, Verkehrseinrichtungen und
Schienenfahrzeuge (Baubewilligung/Typengenechmigung)

* Fur Autobusse als 6ffentliche Verkehrsmittel galt verkirzte
Ubergangsfrist bis 31.12.2008

« Keine Ubergangsfristen fiir privaten - und Gelegenheitsverkehr

* Bauliche Barrieren im Geltungsbereich der Bundeslander —
bislang keine Ubergangsfriste /Etappenpline (Ausnahme W)

7/l
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Rechtsfolgen bei Diskriminierung

Kein Anspruch auf Unterlassung oder Beseitigung

Anspruch auf Schadenersatz (Ausnahme Arbeitswelt)

= Beweislasterleichterung (~Beweislastumkehr)

Vor gerichtlicher Geltendmachung ist zwingend ein
Schlichtungsverfahren beim BASB vorgeschrieben

* kostenlos

* tretwillig

* Bundessozialamt

* Beteiligung des Behindertenanwaltes moglich

Verbandsklage durch Dachverband (OAR) moglich

4N
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