
 

 

EINLADUNG  
ZUM PRAXISTAG 

Barrierefreiheit in Einzelhandel und Tourismus 

            Donnerstag, 12. Juni 2014, 10.00 bis 16.00 Uhr 
                           Tagungsort: Hall in Tirol 
 
Bis Ende 2015 wird Barrierefreiheit von öffentlich zugänglichen Räumlichkeiten 
gesetzlich gefordert. Bei Verstößen kann von den Betroffenen Schadenersatz 
wegen Diskriminierung gefordert werden. Umso mehr ist es notwendig, dass 
Stadtmarketingorganisationen ihre Mitglieder über die Dringlichkeit von 
barrierefreien Geschäftslokalen, Homepages, Drucksorten, etc. aufklären können.  

 
Beim Praxistag zeigen wir die große Bandbreite des Begriffs „Barriere“ auf, welcher allzu oft auf die bauliche 
Gestaltung von Räumlichkeiten reduziert wird. Aber nicht nur Menschen mit Mobilitätseinschränkungen, sondern 
auch seh- oder hörbehinderte, von Allergien betroffene, geistig oder psychisch eingeschränkte Personen stoßen in 
ihrem alltäglichen Leben allzu oft auf Barrieren (diese Personengruppen machen in Österreich ca. 20% der 
Bevölkerung aus). Folglich ist in vielen Fällen nicht nur der Umbau eines Geschäftslokals notwendig, sondern auch 
darauf zu achten, dass z.B. Verpackungen leicht zu öffnen, Bedienungsanleitungen lesbar und Homepages 
barrierefrei gestaltet sind. Damit Ihre UnternehmerInnen auf diese gesetzlichen Anforderungen aktiv vorbereitet 
sind, zeigen wir im Rahmen des Praxistages die Bandbreite des Themas Barrierefreiheit und passende Lösungen 
dazu auf.  

Wir freuen uns auf Ihr Kommen!  
 
 
Mag.a Inga Horny, Präsidentin Stadtmarketing Austria       Dr. Alois Schellhorn, GF Sparte Handel WK Tirol  

 
 

 
 
 
Mag. Michael Gsaller         Mag. Edgar Eller 
Ländersprecher für Tirol          Vizepräsident Stadtmarketing Austria 

  
                       
 

 praxistag Hall in tirol 
 

DATUM Donnerstag, 12. Juni 2014 
 

ORT Panoramasaal der Raiffeisen Regionalbank Hall in Tirol, Zollstraße 1, 6060 Hall in Tirol 
 

KOSTEN Für Dachverbandsmitglieder: gratis 
Für Nichtmitglieder: Seminargebühr € 95,-- p. P. exkl. 20 % MWSt. 

 

ANMELDUNG bis spätestens 05. Juni 2014 bei: 
Stadtmarketing Austria 
im Vereinsbüro: Tel. 0662 / 845453-16, Fax: 0662 / 845453-22 oder 
Email: office@stadtmarketingaustria.at, www.stadtmarketingaustria.at, 
mittels beiliegendem Rückantwortfax oder via Online-Formular auf der Homepage 

 

STORNO 
(Nichtmitglieder) 

Die Anmeldung kann bis Anmeldeschluss kostenlos storniert werden. Danach wird eine Storno-
gebühr in Höhe von 50% der Teilnahmegebühr, bei Nichterscheinen am Veranstaltungstag die 
volle Teilnahmegebühr in Rechnung gestellt. Gerne können Sie aber einen Ersatzteilnehmer 
nominieren. 

 

impressum 
Eine Veranstaltung des Stadtmarketing Hall in Tirol und der Stadtmarketing & Tourismus 
Feldkirch GmbH, gemeinsam mit dem Verein Stadtmarketing Austria und der 
Wirtschaftskammer Tirol (Sparte Handel).  

mailto:office@stadtmarketingaustria.at
http://www.stadtmarketingaustria.at/


 

PROGRAMM hall in tirol, 12. Juni 2014: 

10.00 Uhr 

10.15 Uhr 

Ankommen, TeilnehmerInnen kennen lernen 

Begrüßung, Gruppenfoto 

Begrüßung durch Dr. Eva Maria Posch (Bürgermeisterin Hall in Tirol),  
Mag. Michael Gsaller (Stadtmarketing Hall in Tirol) und Mag. Inga Horny (Präsidentin 
Stadtmarketing Austria). 
 

10.30 Uhr Rechtliche Hintergründe zur  
Barrierefreiheit von öffentlich zugänglichen Räumlichkeiten 

Dr. Erwin Buchinger, Anwalt für Gleichbehandlungsfragen für Menschen mit 
Behinderungen (Behindertenanwalt)        

Erwin Buchinger geht in seinem Vortrag auf grundlegende Definitionen (von „Barriere“, 
„Behinderungen“ und „Diskriminierung“), rechtliche Hintergründe und mögliche Rechtsfolgen ein, 
wobei er seine langjährigen Erfahrungen aus Interventionen, Schlichtungen und Klagen einfließen 
lässt. 
 

11.30 Uhr Bauliche Barrieren 

DI Ursula Spannberger, Architektin und Mediatorin, Firma RAUM.WERTcc  

Jeder ist im Leben irgendwann einmal behindert. Als Kleinkind sind die Handläufe, die Klingel- und 
Lifttasten zu hoch, für Eltern mit Kinderwagen und Kind an der Hand sind Hauszugänge mit Stufen, 
zu enge Lifte und zu kleine Bäder ein Problem, als vorübergehend Verletzter oder chronisch 
Erkrankter sowieso und spätestens als alter Mensch braucht man Barrierefreiheit. 
Architektin und Mediatorin Ursula Spannberger wird in ihrem Vortrag auf bauliche Barrieren 
eingehen, und erklären, ab wann z.B. ein Eingang barrierefrei ist. Darüber hinaus thematisiert sie 
die unterschiedlichen Bedürfnisse behinderter Menschen und zeigt mögliche Lösungen auf. 
 

12.45 Uhr Die Wirtschaftskammer Tirol (Sparte Handel) lädt auf einen Stehimbiss ein.  
 

14.00 Uhr eAccessiblity / Barrierefreiheit im Web  

Mag.a Andrea Petz, Austrian Accessibility Academy Linz und  
                                 JKU Linz (Institut Integriert Studieren)  

Mag.a Petz stellt in ihrem Beitrag die Wichtigkeit barrierefreier Homepages und Web-Inhalte - auch 
und gerade im Bereich des barrierefreien Einzelhandels und Tourismus - in den Mittelpunkt. 
Thematisiert werden dabei Möglichkeiten, das Web für eine möglichst große Anzahl von 
Zielgruppen und NutzerInnen barrierefreier und einfacher nutzbar zu machen und welche Chancen 
sich daraus ergeben.  
 

15.00 Uhr Barrierefreiheit im Tourismus  

Mag. (FH) Corinna Gleirscher, Tirol Werbung 

Die Tirol Werbung GmbH hat mit der Initiative „Tirol barrierefrei“ eine Plattform ins Leben gerufen, 
welche einen umfassenden und unkomplizierten Zugriff auf barrierefreie Urlaubs- und 
Freizeitangebote ermöglicht. Mag. (FH) Gleirscher wird in ihrem Vortrag erläutern, welche 
Qualitätskriterien solche Angebote erfüllen müssen und was bei Qualitätsüberprüfungen 
barrierefreier Unterkünfte zu beachten ist. 
 

15.30 Uhr Zusammenfassung 

15.45 Uhr Stadtführung unter dem Blickwinkel „Barrierefreiheit“ 

durch Herrn Bertram Posch (Stadtamt Hall in Tirol / Denkmalschutz und Stadt- und  
                                                 Ortsbildschutz)  

(um separate Anmeldung zur Stadtführung wird ersucht, siehe Fax- und Online-Anmeldeformular) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Anmeldeformular – Rückantwortfax: 

Anmeldung für:  Praxistag am 12.06.2014 

Name:  _______________________________________________________________________ 

Organisation:  _______________________________________________________________________ 

Adresse:  _______________________________________________________________________ 

E-mail:  _______________________________________________________________________ 

Telefon:  _______________________________________________________________________ 

Teilnehmerzahl:  _______________________________________________________________________ 

Stadtmarketing-Austria-Mitglied:  Ja  Nein 

Teilnahme an der Stadtführung:  Ja  Nein 

 
 
 
 
 
 

JETZT 
ANMELDEN! 
Anmeldeschluss: 
05.06.2014  


